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PROGRAMA DE DISCIPLINA

‘ 1. Disciplina: Gestio de Operagoes 11

‘ 2. Codigo: ED0186 ‘ Carater: obrigatéria (X ) optativa ()
Numero de Numero de Carga Horaria Carga Horaria:
Semanas: Créditos: Total: Teébrica Pratica EaD
16 4 64 32 32 0

3. Pré-requisito:

EDO0183 — Gestao de Operagoes [ e

EEO0132 — Anéalise Microecondmica e
EF0463 — Estatistica Aplicada a Negocios I1.

4. Objetivo(s): Compreender as principais fungdes da gestdo da produgdo e sua importancia nas
organizagdes contemporaneas.

5. Ementa: Estratégia de produ¢do e competitividade, gestdo de projetos, andlise de processos,
projeto de produto e selecdo de processos de manufatura e servigos, projeto de trabalho e medida
de trabalho, localizacdo e arranjo fisico, gerenciamento da qualidade total, administra¢do de filas
de espera.

6. Descri¢ao do Conteudo

6.1 Unidade I — Estratégias de Producio e Projetos
1. Estratégia de producdo e competitividade;
2. Gerenciamento de projetos;
3. Projeto de produtos e servigos;
4. Projeto de trabalho e ergonomia.
6.2 Unidade II — Localizaciao e Arranjo Fisico
1. Localizagdo de instalagdes industriais;
2. Arranjo fisico;
3. Gerenciamento da capacidade produtiva;
4. Gestao de filas e fluxos.
6.3 Unidade III — Gestao da Qualidade e Producao
1. Qualidade e producao;
2. Desafios da administracdo de produgao.
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8. Avaliacio de Aprendizagem:

Serdo utilizados trés tipos de instrumentos de avaliagdo para a disciplina de Gestdo de Operacdes II,
sendo eles: casos de ensino/atividades em grupo, relatorios dos grupos e apresentacdo dos grupos.

1* AP — Casos de ensino/atividades em grupo (50%) + Relatorio tedrico do grupo sobre tema (30%
da nota) + Apresentagdo de semindrio em grupo (20% da nota)

2* AP — Casos de ensino/atividades em grupo (50%) + Relatdrio tedrico-pratico do grupo sobre tema
(30% da nota) + Apresentacao de seminario em grupo (20% da nota)

OBS1: Os casos de ensino/atividades em grupo serdo trabalhados no decorrer das aulas, em grupos
de até cinco pessoas. Para compor a nota da 1a-AP e 2a-AP relativa a este item, serdo descartadas as
duas menores notas obtidas nessas atividades, sendo a nota calculada a partir da média aritmética
das notas das atividades restantes.

OBS2: O relatério tedrico serd avaliado a partir dos critérios de Forma (ortografia, formatagdo e
ABNT) e Conteudo (qualidade, variedade e atualidade das fontes, amplitude dos conceitos e
discussdes). Quanto ao relatdrio tedrico-pratico, além destes critérios, inclui-se Descricdo da
Empresa, Descricdo dos Processos relativos ao tema sorteado e Andlise Critica desses processos
com base na teoria.

OBS3: As apresentagdes serdo avaliadas a partir dos critérios de Qualidade da Exposicdo,
Conhecimento do Contetido e Criatividade.

OBS4: Os relatorios de todas as equipes (tedrico e tedrico-pratico) deverdo ser entregues (impresso
e e-mail) até a ultima aula antes do inicio das apresentacdes dos seminarios. Em caso de atraso na
entrega, serd descontado 1 ponto na nota do relatorio por dia de atraso.
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OBS6: As notas em todos os instrumentos (casos de ensino/atividades, relatorios e apresentagao)
serdo dadas por equipe (até cinco pessoas por equipe).
OBS7: Minimo de frequéncia de 75% em toda a disciplina.




